Installations- und Abnahmeprotokoll

zu Auftrag Nr . 
X Installationsauftrag liegt bei

_ Checkliste liegt bei

Installationsdatum 
durchgeführt von [ Martin Dahlhaus, Software & Service ]

(Name Omikron-Mitarbeiter bzw. Partner)

Technische Voraussetzungen :

_ entsprechend Checkliste

_ mit folgenden Abweichungen :   
 

_ Datensicherung lag vor / nicht vor / durchgeführt
_ Eingangsgespräch über Installationsablauf
      durchgeführt

Installation

_ durchgeführt

_ durchgeführt; es traten folgende Probleme auf :

__  Anzahl Client           __ Anzahl Server
_ die oben beschriebenen Probleme
       konnten gelöst werden

_ nicht durchgeführt, weil ...

Kommunikation

_ Benutzer und Banken wurden in der Software nach den Vorgaben
des Kunden neu angelegt bzw. übernommen

_ Initialisierung der Bankzugänge für die einzelnen Benutzer wurde vorgenommen

_ Funktionstests zur DFÜ wurden vorgenommen - soweit dies aufgrund der
betrieblichen Gegebenheiten möglich war.
__ Einweisung   __ Schulung
_ Folgende Benutzer wurden in die Funktionalitäten der Software eingewiesen / geschult :

[ ___________________________________________________________________________ ]

[ ___________________________________________________________________________ ]

[ ___________________________________________________________________________ ]

[ ___________________________________________________________________________ ]

[ ___________________________________________________________________________ ]

_ Es konnte keine Einweisung/Schulung durchgeführt werden, weil

Exportschnittstelle

_ Es wurden keine Exportschnittstellen definiert   _ Es wurden folgende Exportschnittstellen definiert :

[ __________________________________________________________________________________ ]

[ __________________________________________________________________________________ ]

[ __________________________________________________________________________________ ]

Sonstiges

[ __________________________________________________________________________________ ]

Bestätigung des Kunden

_ Hiermit wird bestätigt, dass die in diesem Protokoll aufgeführten Leistungen
ordnungsgemäß erbracht wurden. Die Abnahme der Dienstleistung wird
hiermit erteilt.

_ Die Abnahme der Dienstleistung kann nicht erteilt werden, weil ...

_____________________________ _____________________________________________

Ort / Datum Unterschrift des Kunden
�Zeiten:


An- Abfahrt: 


Inst/Schulung:�Pause:


Abfahrt:
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